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1. Reikwijdte

Dit privacyreglement is opgesteld door OEEC B.V., handelend onder de naam Open en
Eerlijk hierna te noemen OEEC, en is van toepassing op alle verwerkingen van
persoonsgegevens van cliénten, opdrachtgevers en andere betrokkenen binnen de
dienstverlening van OEEC.

Dit reglement ziet op persoonsgegevens die worden verwerkt door:
e OEEC als organisatie;
+ medewerkers en functionarissen die namens OEEC handelen;
o systemen en administraties die door of namens OEEC worden gebruikt.

Waar OEEC samenwerkt met aangesloten coaches, blijven deze coaches daarnaast
gebonden aan het Privacyreglement OEEC-coaches, als nadere uitwerking van dit algemene
privacyreglement.

2. Algemene bepalingen

2.1 OEEC verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig en in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

2.2 OEEC draagt zorg voor passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, ongeoorloofde toegang of onrechtmatige
verwerking.

2.3 Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor duidelijk omschreven,
gerechtvaardigde en vooraf vastgestelde doeleinden.

3. Verantwoordelijkheden

3.1 OEEC is verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens die binnen haar
dienstverlening worden verwerkt.

3.2 OEEC draagt zorg voor:
o het vaststellen en actualiseren van dit privacyreglement;
e toezicht op de naleving van privacywetgeving binnen de organisatie;
o de afhandeling van verzoeken van betrokkenen;

 het melden en opvolgen van datalekken;
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« het vastleggen van afspraken met verwerkers en samenwerkingspartners.

4. Doel van de gegevensverwerking
De verwerking van persoonsgegevens door OEEC heeft onder meer tot doel:

o het organiseren, codrdineren en administratief ondersteunen van coaching- en
trainingstrajecten;

¢ het onderhouden van contact met cliénten en opdrachtgevers;
o het bewaken van de logistieke en financiéle voortgang van trajecten;
o het voldoen aan wettelijke verplichtingen;

¢ het verbeteren en borgen van de kwaliteit van de dienstverlening.

5. Soorten persoonsgegevens

OEEC kan de volgende categorieén persoonsgegevens verwerken:
e identificatie- en contactgegevens;
e organisatorische en logistieke gegevens;
« financiéle en administratieve gegevens;

e rapportages en evaluaties (uitsluitend met toestemming van de cliént);

e overige gegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de dienstverlening.

6. Verkrijging van persoonsgegevens
Persoonsgegevens worden verkregen:

e rechtstreeks van de cliént;

o via de opdrachtgever of aanvrager;

e via aangesloten coaches;

e via samenwerkingspartners, voor zover noodzakelijk en toegestaan.

7. Rechten van betrokkenen

7.1 Betrokkenen hebben recht op inzage in hun persoonsgegevens.

7.2 Betrokkenen kunnen OEEC verzoeken om persoonsgegevens te laten corrigeren,
aanvullen of verwijderen, voor zover dit niet in strijd is met wettelijke verplichtingen.
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7.3 Verzoeken worden binnen de wettelijke termijnen en conform de geldende procedures

behandeld.
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8. Bewaartermijnen

8.1 OEEC bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor
deze zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht anders voorschrijft.

8.2 Na afloop van de bewaartermijn worden persoonsgegevens vernietigd of
geanonimiseerd.

9. Gegevensverstrekking aan derden
9.1 OEEC verstrekt persoonsgegevens aan derden uitsluitend indien:
o dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst;
¢ hiervoor een wettelijke grondslag bestaat;
o of de cliént hiervoor gerichte schriftelijke toestemming heeft gegeven.

9.2 Schriftelijke toestemming voor gegevensverstrekking wordt vastgelegd en opgenomen in
het betreffende dossier.

9.3 Zonder toestemming kunnen persoonsgegevens worden verstrekt aan:
o partijen die rechtstreeks betrokken zijn bij de uitvoering van de dienstverlening;
e administratieve en technische dienstverleners die namens OEEC handelen;

o toezichthoudende instanties, indien OEEC hiertoe wettelijk verplicht is.

10. Samenwerking met coaches en partners

10.1 Indien OEEC samenwerkt met aangesloten coaches of externe partners, maakt OEEC
passende afspraken over privacy en gegevensbescherming.

10.2 OEEC ziet erop toe dat deze partijen persoonsgegevens verwerken conform de AVG en
dit reglement.

11. Datalekken

11.1 OEEC beschikt over een procedure voor het signaleren, melden en afhandelen van
datalekken.

11.2 Indien sprake is van een datalek, handelt OEEC conform de AVG en meldt zij dit waar
nodig bij de Autoriteit Persoonsgegevens en betrokkenen.

12. Klachten

12.1 Betrokkenen die van mening zijn dat dit reglement niet wordt nageleefd, kunnen een
klacht indienen bij OEEC.
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12.2 Indien dit niet leidt tot een bevredigende oplossing, kan een klacht worden ingediend bij
de Autoriteit Persoonsgegevens.

13. Wijzigingen

OEEC behoudt zich het recht voor dit privacyreglement te wijzigen. Wijzigingen worden
vastgesteld door OEEC en tijdig bekendgemaakt via de website van OEEC.

14. Inwerkingtreding

Dit privacyreglement treedt in werking op 15-01-2026 en is te raadplegen via www.oeec.nl.
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